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Naturfreunde Millstatt 

z. H.: Herrn Helmut Risser & Hrn. Kurt Zlanabitnig 

H: 0699/17590906 bzw. 0664/3028218 

E: risserheli@gmail.com / gretikurt@aon.at  

Radenthein, 26. März 2018 

 

 

 

Angebot für eine 3-tägige Reise nach Ostslowenien 
von Freitag, 26. bis Sonntag, 28. Oktober 2018 

 
Sehr geehrter Herr Zlanabitnig, 

lieber Helmut! 

 

vielen herzlichen Dank für Euer erneutes Interesse an unserem Unternehmen bezüglich der Erstellung eines 

Angebots für eine Reise nach Ostslowenien im Oktober dieses Jahres.  

 

Bezug nehmend auf die von Euch übermittelten Daten haben wir Euch ein umfassendes Angebot für Eure Gruppe 
ausgearbeitet. 

 

Wir hoffen, Euch damit ein Angebot erstellt zu haben, welches Euren sowie den Vorstellungen und Wünschen 

Eurer Kollegen gerecht wird und würden uns sehr freuen, diese schöne Reise für Euch zu organisieren und mit 

Euch durchführen zu dürfen. 

 
Zur Beantwortung eventueller Fragen, sowie für weitere Informationen stehen wir Euch selbstverständlich 

jederzeit gerne zur Verfügung.  

 

Unter Zusicherung unserer vollsten Bemühungen für einen gelungenen, reibungslosen  und – im positiven Sinne - 

unvergesslichen Reiseablauf verbleiben wir 

 

mit freundlichen Grüßen 
 

REISEBÜRO BACHER 
Radenthein & Gmünd 

Lisa Ladinig 
 

T: +43 (0)4246 3072 24   

F: +43 (0)4246 3072 18 

E: gruppen3@bacher-reisen.at   

I: www.bacher-reisen.at  
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Genuss- und Kulturreise Ostslowenien 
 

 

 

 

 

 
 

 

Termin: 
 

Freitag, 26. bis Sonntag, 28. Oktober 2018 // 3 Tage & 2 Nächte 
 

Reiseverlauf: 
 

1.Tag:  Abfahrt in Millstatt um 06.30 Uhr (weitere Zustiege in Gmünd) und Fahrt über die Autobahn bis nach 

Griffen und weiter vorbei an Lavamünd und Dravograd nach Marburg (Kaffee- bzw. Frühstückspause 

unterwegs im Raum Lavamünd, Dravograd). Nach der Ankunft werden wir von einer örtlichen 

Reiseleitung für eine Stadtführung erwartet. Der alte Stadtkern ist faszinierend: 

Spazieren wir am Ufer der Drau entlang, wandeln wir über die belebten Straßen 

und Plätze der Stadt, wo sich Geschichte und Tradition mit Dynamik und 
Moderne vereinen. Anschließend stärken wir uns bei einem gemeinsamen 

Mittagessen in Marburg. Danach führt uns die Busfahrt in die Unterkunft nach 

Ptuj. Nach dem Zimmerbezug können Sie entweder den Wellnessbereich nutzen oder die Stadt Ptuj auf 

„eigene Faust“ erkunden. Am Abend erwartet uns ein gemeinsames Abendessen im Hotel.  
 

2. Tag: Gestärkt vom reichlichen Frühstücksbuffet treffen wir auf einen Reiseleiter und 
besichtigen gemeinsam mit diesem die Töpferei Filovci. Im Töpferdorf Filovci können 

Sie das Töpferhandwerk samt örtlicher mündlicher Überlieferung kennenlernen. Filovci 

ist wegen seiner langen Tradition des Töpferhandwerks bekannt. Die Spezialität im Dorf 

war und ist der so genannte Schwarzbrand. Über Generationen wurde die Kunst des 

„Schwarzbrandes“ weitergegeben. Bei einem Besuch kann man den Töpfern bei der 

Arbeit zusehen und auch nach alter Tradition gefertigtes „Schwarzgeschirr“ erwerben. 

Weiter geht’s nach Dobrovnik zur Orchideenwelt. Hier warten mehr als eine Million 

Orchideen auf einer Fläche von 40.000 m2 auf Sie. Für Blumenfreunde ist der Besuch 

ein absolutes Muss. Sie erhalten eine Gartenführung, ein Kurzfilm sowie ein Geschenk. Danach führt uns 

die Busfahrt zur schwimmenden Mühle nach Izakovci zur „Insel der Liebe“. Auf der Mur gab es noch vor 
ein Paar Jahrzehnten über 40 Schiffsmühlen, die die zum Mahlen notwendige Energie 

dem Fluss entnommen und über das Wasserrad auf das Mühlwerk übertragen haben. 

Die Mühle in Ižakovci wurde 1999 nach Originalplänen für eine ehemalige Mur - 

Schiffsmühle ganz aus Holz gebaut. Zusammen mit  großem Wasserrad steht sie auf 

zwei Booten (Kumpi). Auf dem Hausboot stehen das Holzhaus und das Mühlwerk, in welchem 

Buchweizen-, Weizen-, Dinkel- und Maismehl gemahlen wird. Die Hin-und Rückfahrt erfolgt mit der Fähre. 

Im Anschluss an die Besichtigung können Sie im Souveniershop einkaufen.  

 Anschließend geht es durch die herrlichen Weinberge nach Jeruzalem. Beim Weingut 

Malek haben wir eine Weinverkostung organisiert.  Das Weingut Malek ist mit 650 
Hektar Anbaufläche das größte Sloweniens. Im imposanten Gewölbekeller des 400 

Jahre alten Presshauses lagern die besten Weine der letzten Jahre - Riesling,  

Chardonnay, Furmint, Sauvignon Blanc, Pinot Grigio. Anschließend erwartet uns ein 
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Abschlussessen inkl. Musik (2 Musikanten). Spätestens um 22.00 Uhr müssen wir die Rückfahrt in die 

Unterkunft antreten.  

 

3. Tag:  Heute heißt es leider wieder Abschied nehmen. Nach einem ausgiebigen Frühstück verstauen wir das 
Gepäck im Bus und machen uns auf den Weg in die wunderschöne Südsteiermark nach Vogau zum 

Genussregal. Die Südsteirische Landesausstellung für Wein und Kulinarik 

widmet sich den „Genüssen“ der Region und zeigt wie hochwertige 

Rohprodukte mittels spezieller Produktionsverfahren zu einzigartigen 

Lebensmitteln verarbeitet werden. Neben kulinarischen Genüssen erfährt 

der Besucher Spaßiges und Interaktives, Wissenswertes und Skurriles; die 

Informationen zeigen sich frisch in zeitnaher Aufbereitung. Der Besucher 

betritt unterschiedlichste Erlebnisräume und kann sowohl in das 

Zusammenspiel von Land, Leuten und Region eintauchen als auch die Qualität und Exzellenz steirischer 

Produkte degustieren und genießen. 10.000 Arbeiterinnen, 1.000 Informationen und Hinweise zu 
Produkten und Hersteller, unterhaltsam, lustig, wissenswert und auch etwas „schräg“, 8 Infokojen, 

Hörstationen, 40! Verkostungsstationen, 2 Schokoladebrunnen und 1 Cybermoped, dass alles erwarten Sie 

im Ge nussregal.  

 Im Anschluss erwartet uns ein köstlicher 

Backhendlschmaus (Alternative für Vegetarier). Nach 

einem netten Beisammensein erwartet uns die 

wunderschöne Fahrt entlang der Südsteirischen 

Weinstraße mitten durch die „Steierische Toskana“ bis 

nach Leutschach. Von hier aus geht es schließlich via Eibiswald und die Soboth sowie über die Autobahn 

zurück nach Gmünd bzw. Millstatt. Unterwegs können wir z.B. beim Mochoritsch (Griffen Rast) noch 
einen Halt für eine Kaffeepause einplanen. Ungefähre Rückkehr in Gmünd gegen 19.30 Uhr,  Millstatt 

gegen 20.00 Uhr.  

 

Unterkunft: 
 

ììììs Grand Hotel Primus – Terme Ptuj 
Pot v Toplice 9, 2251 Ptuj 

Tel.: +386 27494500 

http://www.sava-hotels-resorts.com 
Freuen Sie sich hier auf einen großen Wellnessbereich mit Pools und einen 

Fitnesscenter sowie hauseigene Restaurants, in denen kulinarische Köstlichkeiten 

serviert werden. Die klimatisierten Zimmer des Primus Grand Hotel verfügen jeweils 

über einen Balkon mit herrlichem Blick auf das Schloss von Ptuj oder die Wälder des Bachergebirges. Eine Minibar 

und ein TV sind auch vorhanden, ebenso wie ein Schreibtisch. Zu Ihrem eigenen Bad gehört eine Badewanne. 

Slowenische und europäische Spezialitäten sowie traditionelle antike römische Gerichte genießen Sie im 

Restaurant des Grand Hotel Primus. Das Hotel besitzt außerdem eine Bar. Das Herz des Grand Hotel Primus ist der 

thematische Wellnessbereich. Entspannen Sie in den Vespasianus-Thermalbecken oder in der Flavia-Sauna oder 

genießen Sie die Whirlpools, Pools und spezielle Körperpflegeprogramme und Massagen.  

    

Reisebus: 
 

moderner Luxusreisebus mit Vollausstattung und Liegesitzen mit Fußstützen (Klimaanlage, WC, Waschraum, 

Küche, DVD - und CD-Anlage, ...) 
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Inkludierte Reiseleistungen: 
 

· Fahrt im modernen klimatisierten Reisebus  

· 2 x Übernachtung inkl. Feinschmecker Frühstück im Grand Hotel Primus in Ptuj 

· 1 x Abendessen im Grand Hotel Primus in Ptuj am Anreisetag 

· Unbegrenzter Eintritt ins Hoteleigene Thermalbad Vespasianus 

· 1 x Eintritt täglich in die Saunawelt Flavia 

· 2 x pro Tag Eintritt in den Thermalpark mit Sauna inklusive (50 m) 

· Ganztätige Badekarte am Tag der Abreise 

· Ermäßigung für Wellnessleistungen  

· Obstkorb, Bademantel und kostenloser Internetzugang im Zimmer 

· Ortstaxe für 2 Nächte 

· Anmeldegebühr beim Hotel  

· örtliche Reiseleitung für eine Stadtführung durch Marburg 

· örtliche Reiseleitung für die Besichtigung der Töpferei Filovci und der „Insel der Liebe“ 

· Eintritt Töpferei in Filovci 

· Eintritt schwimmende Mühle auf der „Insel der Liebe“ inkl. Fährüberfahrt 

· Weinverkostung und Kellerführung beim Winzerhaus Malek in Jeruzalem 

· Abschluss-Abendessen inkl. Musik (2 Musikanten) in Jeruzalem 

· Eintritt inkl. Führung & Verkostung beim Genussregal in Vogau  

· Backhendlschmaus in der Südsteiermark 

· alle Abgaben, Steuern und Gebühren 

nicht inkludiert: 

· Mittagessen  
 

Reisepreis bei mindestens 30 Personen:  
 

€  288 ,-- pro Person im Doppelzimmer  
 

Reisepreis bei mindestens 35 Personen:  
 

€  280 ,-- pro Person im Doppelzimmer  
 

Reisepreis bei mindestens 40 Personen:  
 

€  270 ,-- pro Person im Doppelzimmer  
 

Einzelzimmerzuschlag:  € 33,--  pro Person 
 

Hinweise: 
 

Gesetzliche Einsatzzeitbestimmungen: 
Bitte beachten Sie die gesetzlichen Einsatzzeitbestimmungen lt. Anhang, wobei die Zeiten wie folgt zu verstehen sind: 

Einsatzzeit = Zeit von Inbetriebnahme des Busses bis zum Abstellen in der Garage oder in der Unterkunft bzw. Zeit zwischen 

zwei ununterbrochenen, mind. 9 stündigen Ruhepausen für den/die Lenker. 
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Lenkzeit = Zeit, die der Lenker tatsächlich mit dem Bus fährt.  

Nach max. 4,5 Stunden Lenkzeit muss eine Pause von mind. 45 Minuten eingehalten werden (diese kann auch wie folgt 

aufgeteilt werden: 1 x 15 Minuten und 1 x 30 Minuten)  

Sollte die Einsatzzeit von 15 Stunden überschritten werden, kommen zusätzlich die Kosten für den Ablösefahrer hinzu. Diese 

betragen mindestens € 150,--.  

 
Getränkemitnahme: 
Wir möchten Sie höflichst darauf aufmerksam machen, dass die Mitnahme von eigenen Getränken nicht mehr möglich ist! 

Unsere Buslenker versorgen Sie aber liebend gerne mit Getränken wie Mineral, Limo, Bier, Radler, Wein, Prosecco…  

 
Reiseschutz- und Stornoversicherung: 
Wir empfehlen Ihnen den Abschluss  einer Reise- und Stornoversicherung.  

Speziell für unsere Reisegruppen haben wir in Zusammenarbeit mit der Hanse Merkur Versicherung ein Gruppenfahrten- 

Paket erarbeitet. Detaillierte Informationen dazu erhalten Sie im Anhang. 

Diese Versicherung kann individuell abgeschlossen werden und muss nicht von der gesamten Gruppe gemeinsam gebucht 

werden. Abschluss gleichzeitig mit Reisebuchung! 

 

Reisedokument: 
Bei Auslandsreisen, auch innerhalb der EU, ist die Mitnahme eines Reisedokumentes erforderlich! 

 
Achtung:  
Preiserhöhung bei Änderung der Zahlungsabwicklung seitens der Gruppe. 

 

Freigepäcksgrenze: 
Bitte beachten Sie, dass aufgrund der Kofferraumgröße des Reisebusses nur ein Gepäckstück pro Person mit max. 20 kg 

Freigepäck für die Dauer der Reise mitgeführt werden kann! 
 
Datenschutz: 
Bitte beachten Sie, dass wir auch in dringenden Fällen Auskünfte über die Namen der Reiseteilnehmer und deren 

Aufenthaltsorte, lt. Gesetz aus Datenschutzgründen, nicht erteilen dürfen.  

 
Rücktritt bei Reisen:  
Treten Ihrerseits Umstände ein, die sie an der Teilnahme der gebuchten Reise hindern, so muss die Stornierung umgehend 

schriftlich oder persönlich erfolgen. Stornierung der Gesamtgruppe: müssen gesondert  angefragt werden  - hier gelten die 

jeweiligen Stornobedingungen der gebuchten Unterkünfte. Können auf Wunsch gerne übermittelt werden. 

Einzelstornierungen: Sofern von Ihnen keine Ersatzperson für die Teilnahme an der Reise gefunden wird, berechnen wir 

folgenden Prozentsatz des Pauschalpreises: 

Ab Buchung bis 30. Tag vor Reiseantritt .  ................. 10%  zuzüglich 100% der Bus- und Gruppenleistungen  

Ab 29. bis 20. Tag vor Reiseantritt ..........  ................. 25%   zuzüglich 100% der Bus- und Gruppenleistungen  

Ab 19. bis 10. Tag vor Reiseantritt ..........  ................. 50% zuzüglich 100% der Bus- und Gruppenleistungen 

Ab 09. bis 04. Tag vor Reiseantritt ..........  ................. 65% zuzüglich 100% der Bus- und Gruppenleistungen  

Ab dem 3. Tag (72 Std.) vor Reiseantritt  ................. 85%  zuzüglich 100% der Bus- und Gruppenleistungen  

No show und Stornierung am Abreisetag .............. 100% 

Bitte beachten Sie ev. geänderte Stornobedingungen bei den Unterkünften. 

Flugtickets & Eintrittskarten:  müssen zum Zeitpunkt der Buchung bezahlt werden und sind somit nicht refundierbar. 

Eventuell geleistete Zahlungen  werden unter Abzug der verbleibenden Storno-Bearbeitungskosten rückerstattet.  

 
 

 



Un s er e  „Allg em ein en  Reis eb ed in g u ng en “: 

 
Als Rechtsgrundlage gelten die "Allgemeinen Reisebedingungen" (ARB 1992), gemeinsam beraten im Konsumentenpolitischen Beirates Bundesministeriums für Gesundheit, 
Sport und Konsumentenschutz in Entsprechung des § 73 Abs. 1 GewO 1973 und des § 16 der Verordnung des Bundesministers für wirtschaftliche Angelegenheiten vom 22. 
Dezember 1992 über Ausübungsvorschriften für das Reisebürogewerbe, BGBl. II Nr. 316/1999. Wir, die Bacher Touristik GmbH in Radenthein  sind unter der Nummer 
1998/0516 im Veranstalter-Verzeichnis des Bundesministeriums für Wirtschaft, Familie und Jugend eingetragen. Entsprechend den EU-Pauschalreiserichtlinien und der 
Reisebüro-Sicherungsordnung (RSV) sind wir als Reiseveranstalter verpflichtet, die Kundenzahlungen abzusichern. 
Die Bacher Touristik GmbH  hat zu diesem Zweck eine entsprechende Bankgarantie bei der Raiffeisen Radenthein-BKK. Im Insolvenzfall sind sämtliche Ansprüche innerhalb 
von 8 Wochen direkt beim zuständigen Insolvenzabwickler AGA International S.A. Niederlassung für Österreich, Pottendorfer Straße 25-27, A-1120 Wien, unter der  Fax: 
+43 1 52503-999 oder Email vertragsverwaltung@allianz-assistance.at anzumelden. 
Diese Reisebedingungen sind Grundlage für alle Tätigkeiten und Leistungen des Reisebüros.  
Der volle Wortlaut der "Allgemeinen Reisebedingungen" kann in allen Reisebüros eingesehen bzw. beim Veranstalter angefordert werden 
Alle Angaben, Preise und Leistungen im vorliegenden Prospekt entsprechen dem Stand bei Drucklegung (=Jänner 2011). Änderungen der Leistungen und Preise, ebenso 
Berichtigungen von Irrtümern sowie von Druck- und Rechenfehlern, Wechselkurs- und Tarifänderungen, insbesondere von Verkehrsträgern, sind ausdrücklich vorbehalten. 
Die Flugreisen werden mit IATA- Fluggesellschaften durchgeführt die lediglich als Transportführer auftreten und hinsichtlich der Organisation der Reise nicht verantwortlich 
sind. 
 
Gerichtsstand:  Landesgericht Klagenfurt 
 
Veranstalter: Bacher Touristik GmbH 
 Millstätter Str. 45, 9545 Radenthein, Tel.: 04246 3072 // Fax.: 04246 3072 73 // email: office@bacher-reisen.at 
 
Anmeldung:    Wir empfehlen Ihnen eine möglichst frühzeitige Anmeldung, da die Plätze im Reisebus nach dem Datum der Anmeldung vergeben    werden. Die 

Anmeldung zu einer Reise kann schriftlich, telefonisch oder persönlich in unserem oder einem unserer Partnerbüros erfolgen. 
  Sobald Ihre Anmeldung bei uns eingegangen ist, senden wir Ihnen eine schriftliche Bestätigung zu, der ein Zahlschein beigeschlossen ist. Benützen Sie 

diesen bitte zur Überweisung der Anzahlung in der Höhe von 10 % des Reisepreises, die  innerhalb von 14 Tagen bei uns eingegangen sein muss. Die 
Restzahlung muss  so vorgenommen werden, dass der gesamte Betrag für die Reise 2 Wochen vor dem Antritt bei uns eingegangen ist. Bitte verwenden 
Sie für diese Zahlungen nur die von uns zugesandten Zahlscheine. 

 
Ausdrücklich verweisen wir Sie auf die Möglichkeit des Abschlusses einer Stornoversicherung bzw. eines umfangreichen Reiseversicherungspaketes in 
unserem Reisebüro bzw. Ihrem Buchungsbüro.  
Es enthält unter anderem eine Reisegepäcksversicherung, Unfallversicherung, Behandlungskostenversicherung, die Heimtransportkosten und anderes mehr. 
Die mit unseren Reisebussen beförderten Reiseteilnehmer sind nach den gesetzlichen Bestimmungen im Autobus gegen Unfall versichert. Sofern andere Transportträger 
eingesetzt werden, gelten deren einschlägige Bestimmungen. 
 
Rücktritt bei Reisen: Treten Ihrerseits Umstände ein, die sie an der Teilnahme der gebuchten Reise hindern, so muss die Stornierung umgehend schriftlich oder persönlich 

erfolgen. Stornierung der Gesamtgruppe: müssen gesondert angefragt werden – hier gelten die jeweiligen Stornobedingungen der gebuchten Unterkünfte. 
Können auf Wunsch gerne übermittelt werden. Einzelstornierungen: Sofern von Ihnen keine Ersatzperson für die Teilnahme an der Reise gefunden wird, 
berechnen wir folgenden Prozentsatz des Pauschalpreises: 

 Ab Buchung bis 30. Tag vor Reiseantritt .................... . 10% zuzüglich 100% der Bus- und Gruppenleistungen 
 Ab 29. bis 20. Tag vor Reiseantritt    ..........................   25%   zuzüglich 100% der Bus- und Gruppenleistungen 
 Ab 19. bis 10. Tag vor Reiseantritt .......... ..................   50% zuzüglich 100% der Bus- und Gruppenleistungen 
 Ab 09. bis 04. Tag vor Reiseantritt   ...........................   65%   zuzüglich 100% der Bus- und Gruppenleistungen 
 Ab dem 3. Tag (72 Std.) vor Reiseantritt ....................   85%  zuzüglich 100% der Bus- und Gruppenleistungen 
 No show und Stornierung am Abreisetag  .................. 100 % 

Bitte beachten Sie ev. geänderte Stornobedingungen bei den Unterkünften. 
Flugtickets & Eintrittskarten:  müssen zum Zeitpunkt der Buchung bezahlt werden und sind somit nicht refundierbar. 
Eventuell geleistete Zahlungen werden unter Abzug der verbleibenden Storno-Bearbeitungskosten rückerstattet.  

 
Reiserücktritt des Veranstalters: Die Bacher Touristik GmbH  ist berechtigt, vom Reisevertrag zurückzutreten, wenn die Mindestteilnehmerzahl für die Durchführung einer 
Reise nicht erreicht wurde. Diese beträgt im Normalfall 25 Personen.  
 
Fristen: Bei Reisen von mehr als 3 Tagen bis zum 20. Tag vor Reiseantritt.  

 Bei Reisen bis zu 3 Tagen bis zum 7. Tag vor Reiseantritt. 
In diesem Fall erhält der Kunde den gesamten eingezahlten Betrag zurück. Außerdem kann das Reisebüro vom Reisevertrag zurücktreten, wenn ein von 
außen kommendes, unvorhergesehenes Ereignis eintritt oder wenn die Zahlungsbedingungen vom Kunden nicht eingehalten werden (in diesem Fall, 
Behandlung wie bei Reiserücktritt des Kunden ohne Stornoschutz) 

  
Haftung:  Wir haften für die ordnungsgemäße Durchführung der in unserem Programm ausgeschriebenen Reisen bis max. zur vollen Höhe des Reisepreises. Bei 

Hotels, Restaurants, Transportunternehmen und anderen Leistungsträgern sind wir nur Vermittler. Hierfür übernehmen wir keine Haftung bei Unfällen, 
Verlusten oder Beschädigungen, gleich welcher Art. Die Haftpflicht dieser Unternehmen wird davon jedoch nicht berührt. 
Der Kunde muss - um seine Forderungen gegenüber dem Veranstalter geltend machen zu können - sich über die Nichterbringung einer Leistung eine 
Bestätigung im Reiseziel aushändigen lassen, damit er beim Veranstalter die Reklamation vorbringen kann. Diese ist unverzüglich, längstens jedoch 
binnen 2 Wochen nach Reiseende dem Veranstalter mitzuteilen. Ansprüche sind schriftlich mittels dem Beweisunterlagen zu stellen. 

 
Durchführung:  Die Abwicklung unserer Reisen erfolgt grundsätzlich gemäß der Ausschreibung in unserem Programm. Änderungen von Reiserouten, Programmablauf 

oder Unterkünften sind vorbehalten.  
Die Entfernung von der Reisegesellschaft erfolgt auf eigene Gefahr. Unpünktliches Erscheinen zu festgesetzten Abfahrtszeiten, in dessen Folge ein 
Teilnehmer zurückbleibt, schließt Ersatzansprüche jeder Art aus.  

 
Reisepreise:  Diese sind nach dem Stand der Drucklegung des Prospektes erstellt (Jänner 2011). Sollten sich vor oder während der Reise ohne unser Verschulden 

Erhöhungen der Selbstkosten ergeben (Hotelkosten, Devisenkurse oder Preiserhöhungen von Flug- und Schiffspassagen) so bleibt uns eine 
Preisangleichung vorbehalten. Dies gilt bis maximal 20 Tage vor dem Abreisetermin. 

 
Leistungen:  In den Reisepreisen sind die in der Reiseausschreibung angeführten Leistungen enthalten. Die Verpflegung der Reiseteilnehmer erfolgt entsprechend 

dieser Leistungsbeschreibung entweder auf Basis Nächtigung / Frühstück oder Halbpension. In einer Halbpension sind Nächtigung, Frühstück und eine 
Mahlzeit während des Tages (im Normalfall das Abendessen) inkludiert. Sind weitere Mahlzeiten im Reisepreis eingeschlossen, so wird dies extra 
angeführt. 
Sonderwünsche der Leistungserstellung werden wir soweit wie möglich berücksichtigen, wir können diese aber nicht garantieren. 
Trinkgelder sind in unseren Leistungen nicht inkludiert.   

 
Zahlungsmodalitäten: Abs. 1 RSV sowie für das Ergänzungsblatt zur Reisebestätigung gem. § 7 Abs. 6 RSV: 10 % Anzahlung sowie Restzahlung frühestens 20 Tage vor 

Reiseantritt – Zug um Zug gegen Aushändigung der Reiseunterlagen an den Reisenden. 
 
Information:  Das Buchungsbüro verpflichtet sich, den Reiseteilnehmern über Einreiseformulare, Visa- und Zollvorschriften etc. zu informieren. Für die Besorgung eines 

Einreisevisums ist ein Entgelt und eine Bearbeitungsgebühr zu entrichten. 
Die Verantwortung bei Zollvorschriften kann vom Reiseveranstalter nicht übernommen werden da sich der Kunde selbst für seine getätigten Einkäufe etc. 
zu verantworten hat.  

 
Auskunftserteilung an Dritte: Auskünfte über die Namen der Reiseteilnehmer und die Aufenthaltsorte von Reisenden werden an dritte Personen nur auf ausdrücklichen 

Wunsch des Reisenden erteilt. Die durch die Übermittlung dringender Nachrichten entstehenden Kosten gehen zu Lasten des Kunden.  Es wird daher den 
Reiseteilnehmern empfohlen, ihren Angehörigen die genaue Urlaubsanschrift (welche Sie beim Reiseveranstalter erfahren können) vor Reiseantritt 
bekannt zu geben. 

mailto:vertragsverwaltung@allianz-assistance.at�
mailto:office@bacher-reisen.at�


Es gelten die Allgemeinen Versicherungsbedingungen VB-RKS 2016 (BPK-A) 

der HanseMerkur Reiseversicherung AG. Diese erhalten Sie auf www.hanse-

merkur.at/service

Telefon:  +43 1 317 78 59
E-Mail: reiseservice@hansemerkur.at

Unser 

Servicecenter 

berät sie 

gerne

Prämien

EINZEL
Reisepreis 
PRO PERSON 

bis EUR
SORGLOS Code PREMIUM Code PAAR

Reisepreis 
PRO PAAR 

bis EUR
SORGLOS Code PREMIUM Code

EUROPA 150,– 12,– 14426 17,– 14446 EUROPA 300,– 20,– 14436 28,– 14456
bis 31 Tage 300,– 20,– 14427 27,– 14447 bis 31 Tage 600,– 33,– 14437 45,– 14457

500,– 27,– 14428 37,– 14448 1.000,– 45,– 14438 62,– 14458

750,– 36,– 14429 49,– 14449 1.500,– 63,– 14439 84,– 14459

1.000,– 45,– 14430 58,– 14450 2.000,– 73,– 14440 95,– 14460

1.500,– 52,– 14431 66,– 14451 3.000,– 87,– 14441 112,– 14461

2.000,– 64,– 14432 78,– 14452 4.000,– 99,– 14442 128,– 14462

2.500,– 71,– 14433 85,– 14453 5.000,– 119,– 14443 148,– 14463

3.000,– 79,– 14434 92,– 14454 6.000,– 129,– 14444 158,– 14464

ab 3.001,– 3,30% 14435 3,80% 14455 ab 6.001,– 3,30% 14445 3,80% 14465

Leistungsübersicht Buspaket für Reisen bis 31 Tage   SORGLOS PREMIUM
Stornoschutz inkl. Umbuchungsschutz bis zum vereinbarten Reisepreis 100 % Deckung u. a. für Zusätzlich zu „Sorglos“ u. a. für

1. Ersatz der Stornokosten bzw. Hinreisemehrkosten
❍ Kein Selbstbehalt!

• Unerwartete und schwere Erkrankung*

• Tod, schwere Unfallverletzung, Schwangerschaft*

• Bruch Lockerung von implantierten  Gelenken* 

*des Versicherten oder eines nahen Angehörigen

• Erheblicher Schaden am Eigentum der 
 versicherten Person

• Akutwerden chronischer od. bestehender 
Leiden

• Tod bzw. stationäre Behandlung  einer nahe-
stehenden Person (z. B. Freundeskreis)

• Unerwartete und schwere Erkrankung, 
schwere unfallbedingte Körperverletzung 
oder Tod der Betreuungsperson

• Dokumentendiebstahl

Extra-Rückreise

2. Ersatz der zusätzlichen Rückreisekosten bei vorzeitiger oder 
verspäteter Heimreise 
❍ Kein Selbstbehalt!

Auslandskrankenversicherung (abzüglich Sozialversicherungsanteil 100%)

3. Stationäre Behandlung im Krankenhaus im Ausland bis 300.000,– EUR 100 %

4. Ambulante Behandlung 100 % 100 %

5. Medizinisch sinnvoller Rüc ktransport (inklusive Ambulanzjet) 
bzw. Rücktransport bei längerer stationärer Behandlung 100 % 100 %

6. Überführungs-/Bestattungskosten 100 % 100 %

Reise-Unfallversicherung

7. Bergungskosten bis 5.000,– EUR bis 15.000,– EUR

8. Entschädigung bei Invalidität bis 20.000,– EUR bis 40.000,– EUR

9. Entschädigung bei Todesfall 10.000,– EUR 20.000,– EUR 1)

Reisegepäck-Versicherung

10. Kostenersatz bei Beschädigung oder Verlust  Einzeltarif

durch den Transporteur oder Diebstahl  Paartarif

bis 2.000,– EUR
bis 4.000,– EUR

bis 3.500,– EUR
bis 7.000,– EUR

11. Verspätete Auslieferung (nicht am selben Tag) bis 250,– EUR bis 400,– EUR

Reise-Haftpflichtversicherung

12. Haftpflichtgefahren des täglichen Lebens bis 750.000,– EUR bis 1.000.000,– EUR

24h Notruf Service auf Reisen +43 1 315 24 44 – weltweit – rund um die Uhr

1) Bei Kindern bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres 10.000,– EUR

Tagesfahrten ohne Stornoschutz 5,– EUR pro Person & Tag

Reiseschutz für Ihre Busreise 
                                      SICHERHEIT FÄHRT MIT
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